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La Subdirectiva Sintraemsdes
Villavicencio impulsa mesa de dialogo

institucional para

buscar soluciones

estructurales a |a crisis del agua en la ciudad

La Subdirectiva Villavicencio de Sintraemsdes, con el acompana-
miento de Sintraemsdes Nacional, participd en una importante re-
union de trabajo con la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en la que también estuvieron presentes directivos
de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio.
Este espacio permitido abrir un dialogo institucional orientado a
buscar soluciones estructurales frente a los problemas que hoy
afectan la sostenibilidad del servicio publico de agua en la
ciudad.

La delegacion fue recibida por el superintendente Felipe Duran,
junto con la delegatura para acueducto, alcantarillado y aseo, y el
equipo técnico encargado de los sistemas de informacion del
sector. Por parte de la empresa asistieron su gerente, el secreta-
rio general, la gerencia de planeacion y la gerencia comercial,
quienes expusieron la situacion actual gue enfrenta la entidad.

Durante la reunion se abordd uno de los problemas mas criticos
del sistema: las pérdidas de agua asociadas a barrios en condi-
cion de riesgo, asentamientos subnormales y sectores no formali-
zados, donde las comunidades hacen uso del servicio, pero las
empresas prestadoras no pueden registrar ni facturar adecuada-
mente el consumo debido a restricciones normativas y regulato-
rias.

En este contexto, Sintraemsdes Villavicencio, respaldada por Sin-
traemsdes Nacional, propuso avanzar en la construccion de una
mesa interinstitucional de alto nivel, que convoque al Ministerio de
Vivienda, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Sanea-
miento Basico (CRA), el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) y la Superintendencia de Servicios Publicos,
con el objetivo de analizar y promover politicas publicas que per-
mitan atender esta realidad social y urbana.

Entre las propuestas planteadas se destaca la posibilidad de im-
plementar mecanismos temporales dentro del contrato de condi-
ciones uniformes, que permitan avanzar en procesos de microme-
dicion e instalacion de medidores en barrios no formalizados,
mientras se desarrollan los procesos de legalizacion urbanistica y
regularizacion territorial que son responsabilidad de las adminis-
traciones municipales.

Para el sindicato, esta alternativa permitiria reducir los indices de
pérdidas de agua, mejorar el control del servicio y garantizar con-
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diciones mas justas tanto para las comunidades como para las
empresas publicas del sector.

Actualmente, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavi-
cencio enfrenta un indice de pérdidas cercano al 67 %, con una
tasa que supera los 26 metros cubicos por suscriptor, una situa-
cion que afecta gravemente la sostenibilidad financiera de la em-
presa y limita su capacidad de inversion para mejorar la calidad
del servicio.

Desde Sintraemsdes, organizacion sindical de clase gue histori-
camente ha defendido el caracter publico de los servicios domici-
liarios, se destaco la voluntad y disposicion de la Superintenden-
cia de Servicios Publicos para avanzar en la bdsqueda de solucio-
nes estructurales que reconozcan la realidad social de muchas
ciudades del pais, donde el crecimiento urbano desordenado ha
generado enormes desafios para la prestacion del servicio.

La organizacion sindical reiteré que la defensa del agua como de-
recho y de las empresas publicas como patrimonio de los trabaja-
dores y las comunidades pasa necesariamente por la construc-
cion de politicas publicas que permitan enfrentar de manera inte-
gral los problemas de planificacion urbana, formalizacion territo-
rial y sostenibilidad del sistema.

La Subdirectiva Villavicencio y Sintraemsdes Nacional continua-
ran impulsando estos espacios de dialogo y articulacion institu-
cional, con el propdsito de defender el servicio publico, garantizar
el acceso al agua para las comunidades y proteger la estabilidad
de las empresas publicas y de sus trabajadores.
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logo institucional para buscar soluciones estructurales a la crisis
del agua en la ciudad

La organizacion sindical reiteré que la defensa del agua como de-
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